KONCERTNA DVORANA VATROSLAVA LISINSKOG
TRG STJEPANA RADICA 4

10 000 ZAGREB

Urbroj: 2403-1/24

Zagreb, 18. srpnja 2024.

DOKUMENTACIJA O NABAVI

Narucitelj Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog, Trg Stjepana Radica 4, Zagreb, OIB: 54493774760,
MB: 3282228, pokrece postupak jednostavne nabave SUSTAVA PRODAIJE ULAZNICA.

Sukladno ¢lanku 15. stavku 1. Zakona o javnoj nabavi (,Narodne novine”, broj 120/16, 114/22) (u
daljnjem tekstu: ZJN 2016) Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog kao Narucitelj za nabavu robe i
usluga te provedbu projektnih natjecaja procijenjene vrijednosti manje od 26.540,00 eura (bez PDV-a)
te radova procijenjene vrijednosti manje od 66.360,00 eura (bez PDV-a) nije obavezna provoditi
postupke javne nabave propisane ZJN 2016.

Jednostavna nabava: 66/24

Zagreb, 18. srpnja 2024.



Narucitelj Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog, Trg Stjepana Radica 4, Zagreb, OIB: 54493774760,
MB: 3282228, pokrece postupak jednostavne nabave SUSTAVA ULAZNICA.

Sukladno ¢lanku 15. stavku 1. Zakona o javnoj nabavi (,Narodne novine”, broj 120/16, 114/22) (u
daljnjem tekstu: ZJN 2016) Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog kao Naruditelj za nabavu robe i
usluga te provedbu projektnih natjecaja procijenjene vrijednosti manje od 26.540,00 eura (bez PDV-a)
te radova procijenjene vrijednosti manje od 66.360,00 eura (bez PDV-a) nije obavezna provoditi
postupke javne nabave propisane ZJN 2016.

1. NAZIV | SIEDISTE NARUCITELJA

Narucitelj: Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog
Adresa: Trg Stjepana Radic¢a 4, 10 000 Zagreb

OIB: 54493774760

MB: 3282228

Telefon: 01 6121 166

Internetska adresa: www.lisinski.hr

Adresa elektronicke poste: lisinski@lisinski.hr
Odgovorna osoba Narucitelja: Nina Calopek, ravnateljica
2. KONTAKT | ELEKTRONICKA ADRESA OSOBE ZA KONTAKT
Anita Tokic¢; elektronicka posta: anita.tokic@lisinski.hr;
Irena Bosni¢; elektronicka posta: irena.bosnic@lisinski.hr.
3. KOMUNIKACIA

Narucitelj ¢e voditi postupak nabave i pripremiti Dokumentaciju na hrvatskom jeziku. Ponude moraju
biti pripremljene na hrvatskom jeziku i latinicnom pismu. U dokumentaciji o nabavi su koristeni neki
strucni izrazi na engleskom jeziku, za koje Narucitelj nije naveo prijevod na hrvatski jezik bududi da
navedeni izrazi imaju medunarodnu i visejeziénu primjenu te za iste nema adekvatan prijevod na
hrvatski jezik.

4. PROCIENJENA VRIJEDNOST PREDMETA NABAVE

Procijenjena vrijednost nabave: 13.500,00 € bez PDV-a

5. OZNAKA | NAZIV 1Z JEDINSTVENOG RJECNIKA JAVNE NABAVE (CPV)
CPV oznaka: 48900000 - Razni programski paketi i raCunalni sustavi

6. EVIDENCISKI BROJ NABAVE IZ PLANA NABAVE: 66/24 )
7. OPIS PREDMETA NABAVE

Predmet nabave je izrada, instalacija, testiranje i tehnic¢ka podrska vlastitog sustava za prodaju ulaznica
sukladno tehnickim specifikacijama i ostalim traZzenim uvjetima naznacenima u ovoj dokumentaciji o
nabavi. Koli¢ina iskazana u TroSkovniku (Prilogu 2) je to¢na.
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8. TEHNICKA SPECIFIKACIA

Predmet ove nabave sastoji se od izrade programskog rjesenja vlastitog sustava za prodaju ulaznica,
instalacije, testiranja i tehni¢ke podrska vlastitog sustava za prodaju ulaznica programskog rjesenja
vlastitog sustava za prodaju ulaznica.

Tehnicke specifikacije predmeta nabave navedene su u Prilogu 3. ove dokumentacije o nabavi. Kako bi
se ponuda smatrala valjanom, ponudeno mora zadovoljiti sve traZzeno iz Tehnickih specifikacija (Priloga
3). Ponuditelj je obvezan dostaviti u ponudi ispunjeni obrazac Tehnicke specifikacije (Prilog 3) tako da
ispuni stupac u odgovarajuéim kolonama s ,,DA" ili ,NE“, odnosno to¢nim podatkom.

Narucitelj samostalno zakupljuje cloud rjesenje. Programsko rjesenje ne ukljucuje naplatu provizije od
prodanih ulaznica.

9. IZMJENA DOKUMENTACIJE ZA NADMETANIJE

Narucitelj moze do krajnjeg roka za dostavu ponuda, prema osobnoj prosudbi ili na temelju
Ponuditeljeva zahtjeva za objasnjenje Dokumentacije, izmijeniti Dokumentaciju u obliku dodatka o
izmjeni. Dodatak o izmjeni Dokumentacije, Narucitelj ée objaviti u elektronickom obliku na
internetskim stranicama Koncertne dvorane Vatroslava Lisinskog gdje je objavio i Dokumentaciju o
jednostavnoj nabavi.

10. CUENA PONUDE

Cijena ponude mora biti izrazena u eurima i pisana brojkama. U cijenu ponude bez PDV-a uracunavaju
se svi troskovi i popusti. Cijena ponude izraZava se za cjelokupan predmet nabave.

Ponuditelj treba ispuniti originalni TroSkovnik (Prilog 2), te treba ponuditi sve zatraZene stavke iz
TroSkovnika. Ponude kod kojih nisu popunjene sve stavke TroSkovnika smatrat ¢e se neprihvatljivima.

Cijena ponude je nepromjenjiva za vrijeme trajanja ugovora i ne moZe se mijenjati ni po kojoj osnovi.
U cijenu ponude moraju biti ura¢unati svi troskovi i popusti pruzanja usluge koja je predmet nabave,
te mora obuhvacati i ukljudivati sve ostale zavisne troskove koji se mogu pojaviti (koristenje svih
potrebnih uredaja, alata i tehnicke opreme za pruzanje usluge, troSkove prijevoza, pakiranja,
prekovremeni rad, rad subotom, nedjeljom i praznikom itd.).

Ponuditelji su obvezni popuniti nestandardizirani troskovnik (Prilog 2) za predmet nabave s trazenom
jedini¢cnom cijenom stavke (bez PDV-a) i ukupnu cijenu stavke bez PDV- a.

Ponuditelji su duzni ponuditi, tj. upisati jedini¢nu cijenu (zaokruzenu na dvije decimale).

Ponuditelj je duzan ponuditi predmet nabave sukladno svim tehnickim i drugim uvjetima koji su
navedeni u ovoj Dokumentaciji o nabavi.

11. OBVEZNE OSNOVE ZA ISKLJUCENJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA
11.1. Nekaznjavanje

Sukladno odredbi ¢lanka 251. ZJN 2016, narucitelj je obvezan iskljuciti gospodarskog subjekta iz
postupka javne nabave ako u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne nabave utvrdi da:



je gospodarski subjekt koji ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je ¢lan upravnog,
upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosSenja odluka ili nadzora toga
gospodarskog subjekta i koja je drzavljanin Republike Hrvatske pravomoénom presudom osudena za:

a) sudjelovanje u zloc¢inackoj organizaciji, na temelju — ¢lanka 328. (zlo¢inacko udruZenje) i ¢lanka 329.
(pocinjenje kaznenog djela u sastavu zloCinackog udruZenja) Kaznenog zakona — clanka 333.
(udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (»Narodne novinex, br. 110/97.,27/98.,
50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.)

b) korupciju, na temelju — ¢lanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253.
(davanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka
291. (zlouporaba poloZaja i ovlasti), ¢lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293. (primanje mita),
¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i ¢clanka 296. (davanje mita za trgovanje
utjecajem) Kaznenog zakona — ¢lanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b
(davanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 337. (zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 338.
(zlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti), ¢lanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347.
(primanje mita) i ¢lanka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97.,
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11.,
77/11.i143/12.)

c) prijevaru, na temelju — ¢lanka 236. (prijevara), ¢lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju),
¢lanka 256. (utaja poreza ili carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona — ¢lanka 224.
(prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja poreza i drugih
davanja) iz Kaznenog zakona (»Narodne novinex, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00.,51/01., 111/03.,
190/03., 105/04., 84/05.,71/06., 110/07., 152/08.,57/11., 77/11. i 143/12.)

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju — ¢lanka 97.
(terorizam), ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novacenje za terorizam), ¢lanka
101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristicko udruZenje) Kaznenog zakona — ¢lanka 169.
(terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novacenje i obuka za terorizam)
iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00.,51/01.,111/03., 190/03.,
105/04., 84/05.,71/06.,110/07., 152/08.,57/11.,77/11.i 143/12.)

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju — ¢lanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265.
(pranje novca) Kaznenog zakona — ¢lanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine,
br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08.,57/11.,77/11.1143/12.)

f) djedji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju — ¢lanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog
zakona — ¢lanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 110/97.,
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11.,
77/11. i 143/12.), ili je gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba
koja je ¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta i koja nije drZavljanin Republike Hrvatske pravomoc¢nom
presudom osudena za kaznena djela iz tocke 1. podtocaka od a) do f) ove Dokumentacije i za
odgovaraju¢a kaznena djela koja, prema nacionalnim propisima drZzave poslovnog nastana



gospodarskog subjekta, odnosno drzave (iji je osoba drzavljanin, obuhvacdaju razloge za iskljuéenje iz
¢lanka 57. stavka 1. toc¢aka od (a) do (f) Direktive 2014/24/EU. Narucitelj zadrZzava obvezu iskljuciti
gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako se u postupku javne nabave utvrdi da je
gospodarski subjekt pravomoéno osuden za pocinjenja kaznenih djela koja su opisana u kasnijim
izmjenama i dopunama Kaznenog zakona, a koje izmjene i dopune su objavljene u Narodnim Novinama
broj 56/15, 61/15, 101/17.

Ponuditelj je obvezan dostaviti Izjavu o nekaZnjavanju. Izjavu daje osoba ovlastena za zastupanje
gospodarskog subjekta. Ako gospodarskog subjekta zastupa viSe osoba, obvezni su dostaviti Izjave o
nekaZnjavanju za sve osobe koje zastupaju gospodarskog subjekta.

Narucitelj ¢ée prihvatiti sljedece:
1. izvadak iz kaznene evidencije ili drugog odgovarajuceg registra ili, ako to nije moguce,

2. jednakovrijedni dokument nadlezne sudske ili upravne vlasti u drZavi poslovnog nastana
gospodarskog subjekta, odnosno drzavi Ciji je osoba drzavljanin, kojim se dokazuje da ne postoje
navedene osnove zaiskljucenje (¢l. 251. st. 1. ZJN 2016.) Ako se u drzavi poslovnog nastana ponuditelja,
odnosno drzavi Ciji je osoba drzavljanin, ne izdaju gore navedeni dokumenti ili ako ne obuhvadéaju sve
okolnosti obuhvacdene to¢kom 3.1.1. ove Dokumentacije o nabavi, oni mogu biti zamijenjeni izjavom
pod prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s
ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika, ili strukovnog ili
trgovinskog tijela u drZavi poslovnog nastana ponuditelja, odnosno drzavi Ciji je osoba drzavljanin.
Sukladno ¢l. 20 st. 10 Pravilnika o dokumentaciji o nabavi te ponudi u postupcima javne nabave (NN
65/2017) izjavu iz ¢lanka 265. stavka 2. u vezi s ¢lankom 251. stavkom 1. ZJN 2016 moze dati osoba po
zakonu ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta za gospodarski subjekt i za sve osobe koje su
¢lanovi upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili imaju ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili
nadzora gospodarskog subjekta.

Dokaz ne smije biti stariji od Sest mjeseci racunajuci od dana objave ovog Poziva na dostavu ponude
na internetskim stranicama Narucitelja. Dokaz se moZe dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom
preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronic¢ke isprave. Narucitelj ne¢e uzeti u obzir ponudu
ponuditelja koji ne priloZi traZzeni dokaz sposobnosti.

11.2. Porezne obveze

Sukladno odredbi ¢lanka 252. ZJN 2016 Narucitelj je obvezan iskljuciti gospodarskog subjekta iz
postupka javne nabave ako utvrdi da gospodarski subjekt nije ispunio obveze pladanja dospjelih
poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje:

— u Republici Hrvatskoj, ako gospodarski subjekt ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj, ili

— u Republici Hrvatskoj ili drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, ako gospodarski subjekt
nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj. Narucitelj neée iskljuciti gospodarskog subjekta iz
postupka javne nabave ako mu sukladno posebnom propisu pla¢anje obveza nije dopusteno ili mu je
odobrena odgoda placanja.

Kao dokaz da ne postoji osnova za iskljucenje iz tocke 11.2. ove Dokumentacije o nabavi Narucitelj ¢e
prihvatiti sljedeée kao dovoljan dokaz:



- potvrdu porezne uprave ili drugog nadleznog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog
subjekta kojom se dokazuje da ne postoje navedene osnove za iskljucenje.

- ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta odnosno drzavi Ciji je osoba drzavljanin ne
izdaju takvi dokumenti ili ako ne obuhvaéaju sve okolnosti obuhvacene tockom 11.3. oni mogu biti
zamijenjeni izjavom pod prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji,
izjavom davatelja s ovjerenim potpisom kod nadleZzne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili
strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi

Ciji je osoba drzavljanin.

Dokaz se moZe dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis
elektronicke isprave. Narucitelj nece uzeti u obzir ponudu ponuditelja koji ne priloZi traZzeni dokaz
sposobnosti.

12. UVIETI SPOSOBNOSTI

Gospodarski subjekt u ovom postupku nabave mora dokazati sposobnost za obavljanje profesionalne
djelatnosti te tehnicku i stru¢nu sposobnost.

12.1. Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti

Ponuditelj mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar drzave
sjedista gospodarskog subjekta. Ponuditelj mora biti registriran za djelatnost u vezi s predmetom
nabave. Upis u registar dokazuje se odgovarajuéim izvodom (npr. Izvadak iz sudskog registra), a ako se
oni ne izdaju u drZavi sjediSta gospodarskog subjekta, gospodarski subjekt moZe dostaviti izjavu s
ovjerom potpisa kod nadleznog tijela. Izvod ili izjava ne smiju biti stariji od tri mjeseca racunajuéi od
dana objave ovog Poziva na dostavu ponude na internetskim stranicama Narucitelja, te se moze
dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronicke
isprave..

Narucitelj nece uzeti u obzir ponudu ponuditelja koji ne priloZi traZzeni dokaz sposobnosti.

12.2. Tehnicka i stru¢na sposobnost
12.2.1. Popis glavnih usluga

Glavne usluge pruzene u godini u kojoj je zapoceo postupak javne nabave (2024.) i tijekom tri (3) godine
koje prethode toj godini (2023., 2022., 2021.) istih ili slicnih predmetu nabave kojim se dokazuje
iskustvo potrebno za izvrSenje ovog predmeta nabave. Trazi se dokaz o izvrSenju najmanje jedne (1), a
najvise pet (5) usluga koje su iste ili slicne predmetu nabave, Ciji je ukupni iznos najmanje u visini
procijenjene vrijednosti predmeta nabave, pri ¢emu minimalno jedna usluga mora biti pruZena
ustanovi u kulturi. Ponuditelj dostavlja popis glavnih usluga na obrascu (Prilog 4). Narucitelj nece uzeti

u obzir ponudu ponuditelja koji ne prilozi trazeni dokaz sposobnosti.
12.2.2. Angazirani strucnjaci

Ponuditelj tijekom izvrSenja predmetne nabave mora imati na raspolaganju strucnjake koji posjeduju
struéno znanje i iskustvo iz:



- podrucja razvoja i prilagodbe sustava

- podrucja implementacije i odrzavanja baza podataka
- podrucja dizajna korisni¢kog sucelja i

- podrucdja pruzanja korisnic¢ke podrske.

Kao dokaz, ponuditelj dostavlja izjavu na obrascu (Prilog 5). Jedan strucnjak moze biti imenovan za
jednu poziciju. Narucitelj neée uzeti u obzir ponudu ponuditelja koji ne priloZi trazeni dokaz
sposobnosti.

12.2.2. Broj prodanih ulaznica

Brojem prodanih ulaznica putem sustava kojeg ponuditelj razvija i odrzava u godini u kojoj je zapoceo
u godini u kojoj je zapoceo postupak javne nabave (2024.) i tijekom jedne (1) godine koja prethodi toj
godini (2023.) dokazuje se iskustvo i sposobnost ponuditelja potrebno za izvrSenje ovog predmeta
nabave. Minimalni uvjet prodanih ulaznica je 120 000.

Ponuditelj kao dokaz dostavlja Izjavu o broju prodanih ulaznica na obrascu (Prilog 6). Narucitelj neée
uzeti u obzir ponudu ponuditelja koji ne priloZi trazeni dokaz sposobnosti i/ili je u trazenom periodu
putem sustava kojeg razvija i odrzava u godini prodao manje od 120 000 ulaznica.

13. SADRZAJ PONUDE
Ponuda mora sadrzavati:

. Obrazac ponude (Prilog 1);

. Troskovnik (Prilog 2);

. Tehnicke specifikacije (Prilog 3);

. Dokaz o nekaznjavanju (tocka 11.1. Dokumentacije o nabavi);

. Dokaz o podmirenim poreznim obvezama (tocka 11.2. Dokumentacije o nabavi);

. Dokaz sposobnosti za obavljanje profesionalne djelatnosti (tocka 12.1. dokumentacije o nabavi);
. Popis glavnih usluga (Prilog 4);

. Izjavu o angaZiranim stru¢njacima (Prilog 5);
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. Izjavu o broju prodanih ulaznica (Prilog 6).

Ponuditelj je obvezan dostaviti sve trazene dokaze iz ove tocke. Svi dokumenti mogu se dostaviti u
neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronicke isprave.

14. PREUZIMANJE DOKUMENTACIJE

Ponuditelji Dokumentaciju o nabavi u postupku jednostavne nabave preuzimaju u elektronickom
obliku na internetskim stranicama Koncertne dvorane Vatroslava Lisinskog.



15. OZNACAVANJE PONUDE

Ponuditelj predaje ponudu napisanu neizbrisivom tintom u papirnatom obliku. Ponuda mora biti
uvezana u cjelinu. Ponuda se s pripadajuéom dokumentacijom izraduje na hrvatskom jeziku i
latinicnom pismu.

16. MJESTO IZVRSENJA UGOVORA

Mijesto izvrsenja je Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog, Trg Stjepana Radiéa 4, Zagreb.
17. ROK VALJANOSTI PONUDE

Rok valjanosti ponude ne moze biti kraéi od 90 dana od dana isteka roka za dostavu ponuda.
18. DOSTAVA PONUDA

Ponude se dostavljaju u jednom primjerku. Elektroni¢ka dostava ponuda nije dopustena.
Ponude se dostavljaju na adresu Narucitelja u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o
ponuditelju (s adresom Ponuditelja) s dodatkom:

,Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog,

Trg Stjepana Radica 4, 10000 Zagreb, Il. kat, soba 213 (urudzbeni zapisnik),

Predmet nabave: SUSTAV PRODAJE ULAZNICA

evidencijski broj nabave: 66/24 J, ,,NE OTVARAJ“

Ako omotnica nije obiljeZzena kako je to navedeno u ovoj dokumentaciji, Naruditelj se ne smatra
odgovornim ako se omotnica zagubi ili prerano otvori.

Krajnji rok za dostavu ponuda je 22. kolovoza 2024. godine do 12:00 sati.
19. OTVARANIJE PONUDA
Ponude se otvaraju 2. rujna 2024. godine s pocetkom u 10:00 sati na adresi Narucitelja.

Otvaranje ponuda nije javno. Nakon $to se ponude otvore i procitaju, ostaju kod Narucitelja i ne vraéaju
se Ponuditelju.

20. POJASNJENJE PONUDE

Narucitelj moze tijekom postupka pregleda, ocjene i usporedbe ponuda traZiti od Ponuditelja potrebna
tumacenja radi pojasnjenja ponude ili otklanjanja sumnji u valjanost ponude.

Nikakve promjene u ponudi, promjene cijene, osim ispravka racunske pogreske ili promjene koje bi
neprihvatljivu ponudu cinile prihvatljivom, Naruditelj nece zahtijevati, nuditi niti dopustiti od strane
Ponuditelja. Narucitelj ¢e u zahtjevu za pojasnjenje ponude odrediti primjeren rok u kojem Ponuditelj
treba dostaviti zatraieno objaSnjenje. Narucitelj ¢e isklju¢iti ponudu Ponuditelja koji unutar
postavljenog roka nije dao zatrazeno objasnjenje ili njegovo objasnjenje nije za Narucitelja prihvatljivo.



21. ODABIR
Narucitelj ée izmedu prihvatljivih ponuda odabrati ponudu s najnizom cijenom.

Prihvatljiva ponuda je ponuda sposobnog Ponuditelja koja potpuno zadovoljava sve trazene uvjete i
zahtjeve iz Dokumentacije o jednostavnoj nabavi. Neprihvatljiva je ona ponuda ¢ija cijena prelazi
planirana sredstva Narucitelja.

Nepravilna ponuda je ponuda koja ne ispunjava uvjete vezane za svojstvo predmeta nabave, te time
ne ispunjava u cijelosti zahtjeve Narucitelja odredene u Dokumentaciji o jednostavnoj nabavi.

Ako su dvije ili viSe valjanih ponuda jednako rangirane prema kriteriju za odabir ponude (najniza
cijena/ekonomski najpovoljnija ponuda), odabrat ¢e se ponuda koja je zaprimljena ranije.

Rok za donosenje Odluke o odabiru najpovoljnije ponude ili Odluke o ponistenju postupka jednostavne
nabave iznosi 30 dana od isteka roka za dostavu ponuda.

22. SKLAPANJE UGOVORA

U ovom ce se postupku nabave sklopiti Ugovor o nabavi na razdoblje od 6 (Sest) mjeseci od potpisa
Ugovora.

23. ROKOVI, MJESTO ISPORUKE | JAMSTVENI ROK

Rok isporuke i instalacije programskog rjeSenja sustava ulaznica je 3 (tri) mjeseca od dana sklapanja
ugovora o nabavi. Testni period sustava programskog rjesenja sustava ulaznica je 3 (tri) mjeseca od
dana isporuke i instalacije programskog rjeSenja sustava ulaznica. Rok pruzanja tehni¢ke podrske
programskom rjeSenju sustava ulaznica tee od dana isporuke i instalacije programskog rjesenja
sustava ulaznica i traje do isteka Ugovora o nabavi.

Mijesto isporuke je lokacija Narucitelja u Zagrebu, Trg Stjepana Radica 4.

Za vrijeme trajanja jamstvenog roka Odabrani ponuditelj je duZan poduzeti sve radnje i popravke,
ukljucivo nuznu i sigurnosnu nadogradnju sustava (ukljucujuci softver bilo koje komponente sustava)
koje su potrebne da bi se otklonili nedostatci u funkcioniranju sustava te sigurnosne ranjivosti i
sigurnosne propuste. Radnje koje poduzima Odabrani ponuditelj za vrijeme jamstvenog roka odnose
se iskljucivo na otklanjanje nedostataka, sigurnosnih ranjivosti i sigurnosnih propusta, te neispravnost
u radu sustava za vrijeme jamstvenog roka.

Vremensko trajanje jamstvenog roka je 5 godina.

24. UVJETI, ROKOVI I NACIN PLACANJA
Narucitelj se obvezuje plac¢anje izvrsiti u ratama, u dvije (2) jednake rate, i to:

1. rata u roku 30 (trideset) dana od dana zaprimanja racuna po prethodno ovjerenom Zapisniku
o izvrSenoj ugovornoj obvezi isporuke i instalacije programskog rjesenja sustava ulaznica
uplatom % (polovice) ugovorenog iznosa u korist racuna Ponuditelja.



2. rata uroku 30 (trideset) dana od dana zaprimanja racuna po prethodno ovjerenom Zapisniku
o izvrSenoj ugovornoj obvezi testiranja sustava ulaznica i tehni¢ke podrSke sustava ulaznica
uplatom % (polovice) ugovorenog iznosa u korist racuna Ponuditelja.

25. OBAVIJEST O REZULTATIMA POSTUPKA

Narucitelj na osnovi rezultata pregleda i ocjene ponuda donosi odluku o odabiru. Odlukom o odabiru,
odabire se najpovoljnija ponuda gospodarskog subjekta s kojim ¢ée se sklopiti ugovor o nabavi.
Obavijest o odabiru 3alje se redovnom posStom ili elektroni¢kim putem svim gospodarskim subjektima
koji su dostavili ponude. Odluku o odabiru Narucitelj ée dostaviti svim ponuditeljima koji su
pravovremeno dostavili ponude. S odabranim ponuditeljem sklapa se ugovor o nabavi. Ugovor izraduje
Odjel pravnih poslova i ljudskih potencijala. Ugovor o nabavi potpisuje ravnatelj ili od njega ovlastena
osoba. Podaci o odabranom ponuditelju objavljuju se na sluzbenoj internetskoj stranici Narucitelja.
Narucitelj zadrzava pravo obustaviti ili ponistiti jednostavnu nabavu, prije ili nakon isteka roka za
dostavu ponuda i/ili ne odabrati niti jednu ponudu, bez posebnog pisanog obrazloZenja.

26. ZALBA

Ponuditelji nemaju pravo Zalbe u postupcima jednostavne nabave.
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