Politika privatnosti

Zastita sigurnosti osobnih podataka pretplatnika i ostalih posjetitelja Koncertne dvorane
Vatroslava Lisinskog

Koncertnoj dvorani Vatroslava Lisinskog vazno je zastititi sigurnost i privatnost vasih osobnih
podataka, stoga poslujemo u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca
od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka i ostalim mjerodavnim zakonima za zastitu privatnosti i sigurnosti
podataka.

Podatke koje dobijemo od nasih pretplatnika i ostalih korisnika zadrzavamo iskljucivo za
vlastite potrebe. Svi podaci o korisnicima strogo se ¢uvaju i dostupni su samo djelatnicima
kojima su potrebni u njihovu radu. PruZeni podaci koriste se samo u svrhu za koju ste ih dali i
nece se prosljedivati tre¢im osobama.

Dane podatke na Vas ¢emo zahtjev dopuniti, izmijeniti ili obrisati.
Posjet mreznoj stranici

Kad posje€ujete naSu mreinu stranicu samo radi informiranja, mi prikupljamo sljedece
podatke koji su, u tehnickom smislu, nama potrebni kako bismo Vam mogli prikazati nasu
mreZnu stranicu i kako bismo mogli osigurati njezinu stabilnost:

IP adresa

Datum i vrijeme pristupa

Razlika vremenske zone u usporedbi s Greenwich Srednjim Vremenom (GMT)
Sadrzaj zahtjeva (posebna stranica)

Status pristupa/HTTP kod statusa

Koli¢ina prenesenih podataka

URL podaci o prethodno posjeé¢enoj stranici

Vrsta pretrazivaca

Operativni sustav i njegovo sucelje

Jezik i verzija softvera pretrazivaca
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Kolacdici se pohranjuju na vase ra¢unalo kad posjeéujete nasu mreznu stranicu. Kola¢iéi su male
tekstualne datoteke koje se pohranjuju na tvrdi disk putem pretrazivaca koji koristite, te
putem kojih odredene informacije putuju do izvora koji postavlja kolacice. Kolaciéi ne mogu
pokretati programe niti prenositi viruse na vase racunalo. Oni sluZe tomu da internet pruza
jednostavnost i ucinkovitost korisniku.

NasSa mrezZna stranica koristi sljedece vrste kolacice:

1) Privremeni kolaciéi koji se automatski brisu kad zatvorite svoj pretraZivac. Oni se uglavhom
odnose na kolaci¢e sesije. Oni pohranjuju takozvane identifikatore sesije, koji se mogu
dodijeliti obiénoj sesiji ovisno o zahtjevu vaseg pretraziva¢a. To omoguéava prepoznavanje
vasSeg racunala kad ponovno posjetite nasu mreznu stranicu. Kolacici sesije brisu se kad se
odjavite ili kad zatvorite svoj pretrazivac.



2) Trajni kolacici koji se automatski briSu nakon odredenog razdoblja koje ovisi o kolacicu.
Kolaciée mozete sami izbrisati u bilo kojem trenutku u sigurnosnim postavkama vaseg
pretrazivaca.

Postavke pretrazivaCa moZete konfigurirati prema vlastitim Zeljama i mozZete, primjerice,
odbiti prihvaéanje kolaciéa trecih strana ili sve kolaci¢e. Molimo da uzmete u obzir da tad
mozda neéete modi koristiti sve funkcije mrezne stranice.

Pregledavati nasu stranicu mozZete i bez koristenja kolaciéa. Internetski pretraZzivaci podeseni
su za prihvacanje kolacica. Opéenito moZete deaktivirati koristenje kolaci¢a u bilo kojem
trenutku putem postavki vaseg pretrazivaca.

Kupnja ulaznica

Koncertna dvorana Vatroslava Lisinskog obavezuje se stititi osobne podatke kupaca na nacin
da prikuplja samo nuZne, osnovne podatke o kupcima/ korisnicima koji su nuzni za ispunjenje
nasih obveza i redovito daje kupcima moguénost izbora o upotrebi njihovih podataka,
ukljucuju¢i moguénost odluke Zele li da se njihovo ime stavi na listu koja se koristi za
marketinske kampanje. Svi se podaci o korisnicima strogo C€uvaju i dostupni su samo
djelatnicima kojima su ti podaci nuzni za obavljanje posla.

Nas partner Monri Payments d.o.o., www.monri.hr, obraduje podatke iskljuc¢ivo u svrhu
izvrSenja autorizacije i naplate.

Svi djelatnici Koncertne dvorane Vatroslava Lisinskog i poslovni partneri odgovorni su za
postivanje nacela zastite privatnosti.

Newsletter

Kad ispunite web-obrazac za registraciju za nas newsletter, podacima koje ste nam dali
koristimo se iskljucivo kako bismo provjerili da ste vlasnik navedene e-adrese i da Zelite primati
newsletter, zatim da bismo sastavili popis e-adresa na koje ¢emo slati newsletter i da bismo
analizirali koriStenje nasega newslettera. Vasi se podaci nece koristiti u druge svrhe.

U svakome trenutku moZete povudi svoju privolu za primanje newslettera klikom na poveznicu
koja se nalazi na dnu s desne strane naseg newslettera i ispiSite se s mailing liste.

Za sva pitanja vezana za navedena Pravila o privatnosti ili obradu vasih podataka mozZete nas
kontaktirati na e-adrese zastitapodataka@lisinski.hr ili ivana.eles@lisinski.hr.
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